
PROGRAMA CONFERENCIA 
 
 

ESTADO DEL ARTE DE LA COMUNICACIÓN PERFORMATIVA 
Y DEL PROBLEM SOLVING ESTRATÉGICO 

 

Aportes desde el Modelo Evolucionado de Psicoterapia Breve Estratégica y de Coaching Estratégico 
Desarrollados y continuamente mejorados por el Prof. Giorgio Nardone y su equipo del CTS de Arezzo 

 
 

INTRODUCCIÓN 
Esta Conferencia de un día presentará lo más avanzado de la comunicación performativa y del Problem Solving 
Estratégico, como se utiliza en los ámbitos de la Psicoterapia Breve Estratégica y del Coaching Estratégico, de acuerdo 
a los modelos desarrollados y continuamente mejorados por el Prof. Giorgio Nardone, con la colaboración del equipo 
de psicoterapeutas y docentes oficiales del Centro di Terapia Strategica de Arezzo, Italia. 
  
La investigación clínico – empírica que se lleva a cabo de manera continua en el Centro di Terapia Strategica (CTS) de 
Arezzo, Italia, bajo la supervisión del Profesor Nardone, junto a la práctica constante en psicoterapia y Coaching, le 
han permitido a este último constatar el gran impacto de la comunicación performativa en el cambio en las personas. 
 
De manera similar, la aplicación del Modelo de Problem Solving Estratégico en los procesos de Coaching con 
deportistas de elite, artistas, ejecutivos de compañías de distintos países, profesionales o emprendedores, ha 
demostrado la gran efectividad de esta metodología para gatillar y mantener el cambio en las personas, en la 
dirección correcta para alcanzar los objetivos, por más inalcanzables que parezcan. 
 
Las personas generalmente presentan resistencia al cambio, en distintos grados.  Pueden saber que el cambio es 
necesario para salir de los problemas en que están atrapados, o para salir de la paralización, dispersión improductiva, 
bloqueo o procrastinación que los aleja del logro de sus objetivos. Sin embargo, continúan con el mismo 
comportamiento. En estos casos, la comunicación “racional” o de sentido común, basada en la lógica ordinaria, no 
sirve para propiciar el cambio.  La comunicación basada en la Lógica Estratégica es la que realmente facilita el cambio. 
 
En esta conferencia se expondrán las mejoras al Modelo de Problem Solving Estratégico y sus técnicas basadas en 
estratagemas de lógicas no ordinarias, que lo han convertido en una “tecnología para encontrar soluciones” o un 
método altamente eficaz y eficiente para alcanzar los objetivos, en todo ámbito del quehacer humano. 
 
 

HORARIOS Y CONTENIDOS 
  9:00 Inscripciones o pago presencial de la Conferencia. Entrega de carpeta de la Conferencia. 
  9:30 Presentación del Relator.  Inicio de la Conferencia.   
  9:35 La Importancia de la Comunicación en los Procesos de Cambio de las Personas. 

Lo que No Sirve y Lo Que Funciona.   La Comunicación Estratégica. 
10:00 Componentes Verbales y No Verbales que Intervienen en la Comunicación Performativa. 

Aplicaciones de la Comunicación Performativa en Procesos de Coaching Estratégico. 
 

11:30 Coffee Break (11:30 a 11:55) 
 

12:00 La Comunicación Performativa y el Problem Solving Estratégico, Herramientas para Alcanzar la 
Mayor Eficacia y Eficiencia en la Facilitación del Cambio en las Personas, y el Logro de los Objetivos.  

 

13:30 Almuerzo (13:30 a 14:55) 
 
15:00 Fases del Modelo Evolucionado de Problem Solving Estratégico.  
 Técnica de Problem Solving Estratégico para Definir los Objetivos de Cambio. 
15:45 Técnicas Basadas en Estratagemas de Lógicas No Ordinarias para Develar y Bloquear las  

Soluciones Intentadas Disfuncionales y para Mantener el Paso en el Logro de los Objetivos. 
16:30 Aplicación del Modelo Evolucionado de Problem Solving Estratégico en un caso.  
17:30 Término de la Conferencia.  
 

_________ 


